VERITAS

Volume Purchase Agreement VES

Training Investment Optionen

Gesamtes Training Investment (netto) Rabatt Struktur
€ 15.000 — € 24.000 5%

> € 24.000 — € 40.000 10 %

> € 40.000 — € 64.000 15 %

> € 64.000 20 %

Konditionen

e Der Kunde schickt VERITAS Education Services eine Bestellung (PO) Uber das
Gesamtvolumen der bendtigten Schulungen.

e Das Volume Purchase Agreement VES bezieht sich nur auf Trainings, die von VERITAS
Education Services (VES) durchgefuhrt werden, und ist nicht Gbertragbar auf anderweitige
Serviceleistungen.

¢ Die Leistungen, die im Rahmen des VPA von den Mitarbeitern des Kunden in Anspruch
genommen werden konnen, beziehen sich auf die Teilnahme an offenen Trainings oder
geschlossenen Gruppentrainings.

e Das VPA ist nur gultig, wenn eine entsprechende Bestellung (PO) bei VES eingegangen ist,
und erstreckt sich uber 12 Monate ab Bestelldatum.

e Das Volume Purchase Agreement ist nicht rickerstattungsfahig, sobald es seine Gultigkeit
erlangt hat.

¢ Alle Betrage verstehen sich exkl. der gultigen Mehrwertsteuer.

Zahlungsweise

e Nach Eingang des VPA wird von VERITAS Education Services (VES) eine Rechnung Uber
das Gesamtvolumen abzgl. des entsprechenden Rabatts gestellt.

e Die Zahlung der Gesamtsumme an VERITAS Education Services (VES) ist einmalig im
Voraus erforderlich.

Reservierung/Buchung und Stornos

e Ein namentlich genannter Beauftragter des Kunden ist fur die Koordination der Logistik
(Reservierung, Buchung, Storno) in Zusammenarbeit mit dem VES Training Coordinator
zustandig.

¢ Alle Buchungen werden vom Kunden mittels eines VES Anmeldeformulars vorgenommen.
VES bestatigt die Buchung nach Eingang des unterschriebenen Formulars und nach der
Verfligbarkeit von freien Platzen.

e Stornierungen bzw. Umbuchungen missen in schriftlichen Form bis zu 10 Arbeitstagen vor
Kursbeginn bei VES eingegangen sein und von VES schriftlich bestatigt werden. Spater
eingehende Stornos bzw. Umbuchungen werden mit der vollen Kursgebuhr verrechnet.
Ein Anspruch auf Schulungsunterlagen des stornierten Kurses besteht nicht.
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